
Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Philomene
J’habite au 3ème étage.
Je suis une personne âgée. J’ai le sommeil 
léger et je me réveille au moindre bruit.

disponibilite :

Mon souci :
Mon voisin du dessus organise des fêtes 
chez lui le soir depuis plusieurs jours. Je 
n’ose pas lui dire qu’il est trop bruyant.

Ma Question :
Qui peut venir avec moi pour lui parler ?

matin après-midi



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Erwan
J’habite au 4ème étage. Je viens de me 
casser la jambe, et je dois me déplacer 
en fauteuil roulant. Je vis seul.

disponibilite :

Mon souci :
L’ascenseur est en panne depuis  
une semaine. Je ne peux pas faire  
mes courses.

Ma Question :
Qui peut m’aider ?

matin après-midi soir



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Marina
J’habite au 1er étage.
Je suis la maman d’un petit garçon  
de 2 ans. Je vis seule avec lui.

disponibilite :

Mon souci :
J’ai un rendez-vous important samedi 
matin. Je ne peux pas y emmener mon 
petit garçon.

Ma Question :
Qui peut le garder ?

soir



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

    Famille Linottes
Nous sommes une famille de 5 personnes. 
Le père est bricoleur et a tout un tas d’outils. 
Nous habitons au rez-de-chaussée.

disponibilite :

Mon souci :
Le plombier doit venir demain après-
midi pour réparer une fuite d’eau dans 
la salle de bains.

Ma Question :
Qui peut garder nos clés et lui ouvrir 
notre porte d’entrée ?

soir



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Pablo
J’habite au 2ème étage. 

Je suis gardien de nuit.

disponibilite :

Mon souci :
Je n’entends plus de bruit chez mon 
voisin d’en face depuis quelques jours. 
Du coup je m’inquiète.

Ma Question :
Que peut-on faire ?

après-midi



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Lila
J’habite au rez-de-chaussée. 
Je suis prof de sport.

disponibilite :

Mon souci :
Ce matin, les Linottes ont laissé leur 
porte entre-ouverte, avec les clés  
dessus. Ils ne reviennent que ce soir.

Ma Question :
Que peut-on faire ?

soir



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Toni
J’habite au 4ème étage. Je suis étudiant à 
l’université. J'ai fini mes examens, et je 
suis en vacances depuis quelques jours.

disponibilite :

Mon souci :
Ma machine à laver est tombée  
en panne. Je dois l’emmener chez  
le réparateur.

Ma Question :
Qui peut m’aider à la transporter ?

soiraprès-midi



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Agathe
J’habite au 1er étage. Je viens 
d’emménager dans l’immeuble et il me 
reste quelques meubles à installer. 

disponibilite :

Mon souci :
J’aimerais accrocher un grand miroir 
dans mon entrée, mais je n’ai pas  
d’outils de bricolage.

Ma Question :
Qui peut m’aider ?

matin après-midi soir



Qui aide 
qui ?

Qui aide 
qui ?



Je m’appelle

 Jules
J’habite au 2ème étage. Je suis à la retraite. 
Je regarde souvent la télé dans la journée, 
avec le volume assez fort car je n’entends 
pas très bien.

disponibilite :

Mon souci :
J’ai une nouvelle télé avec la TNT intégrée, 
mais ça ne marche pas.

Ma Question :
Qui peut m’aider à la régler ?

matin après-midi soir


